
מכרז פומבי  מס'   783/2026

י"ד תשרי תשפ"ז 

25.09.2026 

לכבוד-

משתתפי מכרז למתן שירותי  תפעול גביה  

ב עיריית רמת השרון   עבור המנהל כספי

מענה לשאלות משתתפי מכרז פומבי מס'  783/2026 הנדון  –

להלן שאלות הבהרה שהתקבלו במשרדי העירייה ומענה  העירייה בנוגע למכרז שבנדון. 
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ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 ושרתה מאהבקש
 תויורש 3 ורעב הייהגב יותריש יכ , ורכםאיש לע הודנ

ךלמהבותפיברצנהלשותחפלוניתנותפחל ותיוממק
 זה כרזת מהגש עדולמ עדו 01/2022

10.3+ 9.4.1 
1 

 ושרתה מאהבקש

 ח"ור , הרחבה "דוע י"ע רק םחתי 1 מסמך ד פרקש נבקש
 דלבמ הסף ינאבת רהחבה תידמע את לאשר לויכ וניא

 ףיענדרש בסי כח סקע ערתה רעדיה לע פקסי ואור שהאיש
10.8 

דפרק + 10.4
1 סמךמ

2 

 ןודכעהמ סחונה י"פע סמךהמ את םיחתלה יש ית.דחנ ההבקש
 במכרז

 םעצמ לע זריםהחו ישוריםהא וריבוי זיםהמכר ריבוי לאור
 םא גם תקין חשבי 10.8 יףסע לפי ישורא כי אשרל שנבק

 יתכחהנו הכספים נתש לךהבמ חרתא לרשות ופקה אהו
 2026 י בקר

ג פרק+ 10.8
2 סמךמ

3 
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783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

לא  י?לבו שו דניה המכרז האם
19.1 יףעס

4 

 חתיפת דעולמ ותיבחש ןיא ןלכו ילבש וד במכרז וברמד ןיא לא,
 ותכיהא יקת/ בד ירמחה ותעהצ

 ןויוצ הסף ינאת יקתבד חרלא תחפית ירחהמ עתהצ האם
ות?יכהא ודיקנ

 ודעמל תנמ לע יםלעהב לש גם ןויסינ וכרי- ושרתמא ההבקש
 ותיכהא יומדד הסף ינאבת

 הלכה ע,נתמ ות,יורש ותכמ לע סתסוהמב ודקינ עתיקב
 ות,לוהגד ותחברה ימשת חתא הנישא החבר למכ המעשל

 במכרז. ותלזכ פ,וגר ואם גםליי, מקר
 19.2.5 יףעס

5 

 הז כהוא ידהמע לא עיהמצ תוחולק ןנישה תויוהרש ותכמ
 ,מצעותהבא תיםרושיה מתן יכותוא חברהה איכות לע

 ך.יפלה יעלהשפ ףא להכוים יימסוים מובמקר

 ונא יתנויווש תוחרת ורליצ יוכד ליעל ורלאמ התאםב
 ם:ימבקש

עבמציניותמלבעאו יעצהמ למנכ"ןוייסנב ירהכל
לךבמהופותרצייםנתשךמשלמיםודהק קידיובתפ

קודנילתקבורךלצשהנדרוןניסיכוןחרהא העשור 
 ע.המצי ןל ניסיוש זה יףהאיכות בסע

 הנוחרלא וורסמפש יםומד םיבמכרז לתובמק וז הרישד
רזמכ ורךע וותא י"ע וערכנש םיובמכרז ותיוממק ותיוברש

 בהחש לש הייגב במכרז ותבלר ה,לממש יבמשרד ואף , 
ורפשמסהנוחרלאורסםפשאוצר,הבמשרד יללהכ

 .83/2025 

 יתחנד ההבקש
 ןויפדושה וךנמ הכ יםותירש קףיבה יכ יכ יםיצלממ ונא

 בימרכ ורעיש את ותנלש ח,ינז וניה הנלש עילמצ ינתהש
 60% ל ותיכהא

19.3 
6 
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783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 יתחנד ההבקש

 ףוסיתי תכ יציםלממ ונ, א ותחסרה ותיכהא ותישדר ורלא
 תבדרג עיהמצ עםמט קטיורפ לנהמ לש יונילמ הרישד

 שרהק רתילשמ פתוסנ הורתמ לכ לאל ל"נכמ וא ל"נכסמ
הענקבש הלכבה יכ ןיילצ ותהרש עם החברה לתנהה לש

 שי יכ ענקב 62972-08-25ם"עע ןוילעה פטהמש יתבב
 ןזמ ורךלא חתובטמ ועסקתשה ובדעל הוגב ודיקנ עולקב
 רוושאמ הייירעה לומ לא יש קשרה איהיש ירבכ לנהמ יקר

 ו .ייהו לל ככועפהת תויעל בלכ ור אתפתל

19.3 

7 

 לומ לא ותנבחנ ותעההצו למכרז ןדומא יםיק ית,דחנ ההבקש
 הן זומדא

 תונסמ אשר ותלוהגד ותחברה , וםימנימ ירחמ ןיוא חרמא
 ריחמ ןיתל ותלולע ילפייצנוהמ וקהשמ וניחברת את ירהדל

 ראש ליאאר יתיירעב הייהגב מכרז אהר ) ילרא ונישא
ןיתל לא גם ותלולע ןה ןומכא ן(ייעד ומורספ לא ויותוצאת

 לע הודנ . מבקשת ןוהשר מתר יתיירע אשר ותירהש את 
 היורא ותחרת בכך ורליצו יליאר וםמינימ ירמח עתיקב

 . יהיירעל יות ראוירן שומת

14.1 

8 

לנההמ י"ע ווידרש לככ  ושא?נל וידרש החברה יובדע האם
 הפיאכ 4 יףעס
יתלנהמ

9 

היינהש הנמהש לותח ההצמדה-יתלקח ושרתה מאהבקש הנואשהר הנהש וםלמדד בת ההצמד לע הודנ
 יףעס 80 ודעמ
15 

10 

 יףעהס חוסני בונין שיא

על מנת למנוע אי נעימות כמתואר בסעיף זה , ככל והרשות 
תנחה  את  המזמין  כי  העובדים  המוצבים אצלו יקבלו שכר 
"יהיה העובד  כי   ,הסבירות  הראשון   מהיום  מחלה  בגין  

ימים  תהיה קטנה ביותר.  למשל יותר  מ-4 חו לה"

 ודעמ 17.5 יףעס
12 

11 
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783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 יתחנד ההבקשו ןונכ ונימר אנאה

 ויסשבס יםנש פרמס ינפל כרזלמ היצא ןוהשר מתר יתיירע
 ןלהקב יכ וניחברת לש הודעבה חתנה , יםובדע יףוסהל ןיתנ

יםובדע 2 ידעמהל חילהצ אל ןוהשר ברמת וםיכ ובדעש
 ונלש הודעבה חתנשה לוככ ןמכא . יצא הז מכרז ומשכך 

 ! הסף לעה ,יתהו לככו ,עתת הצא לופסל יש ה,נונכ

 ודעמ 21.8 יףעס
17 

12 

 גשההה עדומ ה.הגשה עדולמו ההרבה ותללשא ונודכע יםעדוהמ
 עהבש 13.10.2026 09:00 "זפתש ןוו' חשב ילישום שיל ןודכע

 קור ן,ונדשב המכרז יםמכרז תעפיב פרסםהת 10/9 וםיב
 המכרז. ימסמכ ותהרש אתרב ופרסמתה 16/9 וםיב

 יללכ

13 

יידביםירותמנםיאלמכרז וענקבשיםעדוהמ וסף,נב
 22/9 ב ותלהשא) תהונא ותערכילה יורא ןזמ עיםיהמצ

 13/10(. ה בהגשו

תורישבד הקעמלה יורא ןבזמ ורךוהצ יםחגה פתותק לבש
 תאלוש מועד את לדחות שכםנבק ה,נעהמ נתהכו המכרז 
דועמאת וכן לותשאלוסףנועדמ ה/לקבועההבהר

 .אמהה בהתהגשה

 םיומשרד הלא יםימב ותופשחב יםרב יםלהנמ יכ יףוסנ ודע
ות.וכהס גח יימ לור בכסג עיהמצ ים בהםרב

קבועלההבהרה/ אלותש מועד יתחילד נודה ור,אמה לאור 
 תלשנוו אםבהת שהההג מועד את וכן אלותלש וסףנ מועד 

 12:00 . עהלש רזהמכ תהגשת הת שעא

פחסנוב בהכת חוסנל יצמדלה יש 9.9 יףעס 14 



  

 
 

 
 

 
 

מאחר ומדובר במכרז  שבו התמורה  הנה חודשית  קבועה, 
ה    13 למדד  תעשה בחודש נודה עדכון הסעיף כך  שהצמדה

חודשים נוספים. להתקשרות ולאחר מכן, מדי   12
 

   
 

 

    

  

  

   
  

   
 

 
 

5 

783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 הקרב עדריה בדבר ירתצה ףלצר עיהמצ נדרש הז יףעבס
 ',ב פרקל 7 סמךמ חוסנב יםניינע ודיגנו הועצהמ יחברל
 םיניינע ודיגנ עדרה לע רק ואה חפסנה חוסנה יכ הלוע ןויעמ

 שהגיל ופיןלחיל ו/או ללקב שנבק ורף,צ לא הקרב עדרוה
 ופשי.ח בנוסח

 9 ודעמ

 15 20.3יף.עס

ליעלד 10 יףעו בסנותחסייהת הרא
 30 ודעמ

 הידבמ המבקר, וננישא ח"ורמ ח"ור וראיש ישהגל נבקש
 ווקרב יםיפהכס ותוחהד יכ ורישבא ח"ור ןיייצ ושרומא

 חרים.ח א"וי ר"ע
2 סמך' מק גפר

16 

 66 ודעמ

 ושרתה מאהבקש

 שנבק ים,ורסק ותוחד ורךע לא עישהמצ דהובעה ורלא
תו"חוהדלוכ": פטהמשתאוראישהחוסנמ ירהסל

 ןכ וכמ ",ןמכ חרלא וערכנש עיהמצ לש יםורהסק יםיפהכס
טפמשה ואיב "ייד לע ונסקר"ש פטהמש וםשבמק נבקש
 ".ייד לע וקר"שב

ד,וחמא ואה עימצה לש יפסהכ וחהד יכ הובדעה ורלא
 ןיומצ ושב וםמק לבכ ור,ישהא חסונ את תונלש נבקש 

 ".חדו"מא הליהמ את יףוסהל נבקש יפסות כוחד

ושרתה מאהבקש
 ווגל עם פרדנ דף "גע ורףיצ ח"ור ורישא יכ ורכםישלא הודנ

 "ח.ול רש
 17 1 סמך' מפרק ד

 "חוור ראיש
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783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 שאבנו אלותש
 ביטוח

 וקמחל ירשא הייה הוכהז עיהמצ- תויגיהסתב לתמתקב ההבקש
יפרטןוכהימפרותלרביםירסחמיםנותנ היסלופמה
 יהיירעל יםורשנם קית שאווחלקים/יקטופר

",יהיירעל יאימצ" יםליהמ חראל ה,יינהש הורהש לתיתחב
 םיקלח" ליםיבמ ",ותיסלופה את" יםליהמ את יףלחלה יש 

 ח".ויטהב ותיסלופים מינטוולר
 13.1 יףעת סת

18 

יתחנד ההבקש
ףילהחל יש ",אם אל"א יםליהמ חרלא ית,לישהש הורבש

 ".עברו"ה הלי", במושר"א הליהמ את 
 9 ודעמ

 יםליהמ חרלא ה,יינהש הורבש- תויגיהסתב לתמתקב ההבקש
 יםיוניש לתיל"בכ יםליהמ ופוסוית מכרז",ב חרא וםמק ל"בכ

 "רהבההה ותלשא גרתו במסאושרש

", מכרזב חרא קוםמ ל"בכ יםליהמ חראל ה,יינהש הורבש
 ועברוהש ותיויגיהסת לתילכ"ב יםליהמ את יףסולה יש 

 ה".הרהבה תולגרת שאבמס

 19 13.4.2 יףעת סת

 9 ודעמ

 יםליהמ חרלא ה,יינהש הורבש- תויגיהסתב לתמתקב ההבקש
 יםיוניש לתיל"בכ יםליהמ ופוסוית מכרז",ב חרא וםמק ל"בכ

"רהבההה ותלשא גרתו במסאושרש

ימסמכלורףמצ"היםליהמחרלאית,לישהש הורבש
 תויויגיהסת לתיל"בכ ליםימה תא יףוסהל יש ",המכרז

 ה".הרהבה ותלגרת שאבמס ועברושה

 20 13.5 יףעת סת

 9 ודעמ

 יתחנד ההבקש

",יתחראא האת החבר"ה יםליהמ חרלא ה,נוהראש הורבש
 ן".יי דפ לע" יםליהמ את יףסולה יש 

10 – יףעס
 יות:חרא

21 

 שי ",תהולמר ןונתה ל"כ יםליהמ חראל ית,עיהרב הורבש
 םא ןיוב סכםהה לךמהב אם ןי"ב ליםיהמ את יףלהחל

 ה".ודתבע לךמהב" יםלי", במויחרלא
 10.1 יףעת סת

 25 ודעמ

 ושרתה מאהבקש
 סיחימת חוסנה ות.ינטוולר יא עקב הז יףעס תת עולגר יש
 ת.וינלת קבוודעבל

10.2 יףעת סת 22 

 25 ודעמ

 יתחנד ההבקש
ףילהחל יש ",לה וגרמי"ש יםליהמ חרלא ת,יעיהרב הורבש

 ן".יג"ב הלי", במעם "בקשר יםליהמ את 
יופיש 11 – יףעס 23 

 26 ודעמ
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783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

ותושרת מאוהבקש

 שי יםידעבמ ותחב חויט"ב םיליהמ ינפל ה,יינהש הורבש
 מה:".וגלד" וםלרש

 1 יףעס
24 

ן".י"ד הלי", במןיל ד"כ יםליהמ יף אתלהחל יש פא,יבס  43 ודעמ

ושרתה מאהבקש
 אל "אשר יםליהמ את יףלהחל יש ה,יינהש הורהש לתיתחב
 ".ל סךע" יםלי", במךת מספחי

 2 יףעס
25 

 ושרתה מאהבקש
ר"אש ליםיהמ תא יףלהחל שי ית,לישהש הורהש לתיתחב

סך". לע" יםלי", בממסך חתפי לא 
 43 ודעמ

 ושרתה מאהבקש
 שי ",ותיחרא לו"בגב ליםימה חרלא ית,עיהרב הורבש

 לע" יםליבמ ",מסך חתפי לא "אשר ליםיהמ את יףלהחל
 סך".

 ושרתה מאהבקש
 שי ",ותיחרא לובגב" ליםימה חרלא ית,מישחה הורבש

 לע" יםליבמ ",מסך חתפי לא "אשר ליםיהמ את יףלהחל
 סך".

יתחנד ההבקש
 אל" יםליהמ את יףלהחל יש ה,יינוהש הנוהראש הורבש

 ", לימקב חוסנ לכ וא יטב חוסנכ עוידה חוסנה ינאמת חתפי
 ט".יל בדגח מוסנ יפ לע וני"ה יםליבמ

 26 3.5 יףעת סת

 43 ודעמ

 ושרתה מאהבקש
שי ",הייירעה ובתלט" יםלימה חרלא ה,נוהראש הורבש
 ילחדמ וא ימעשל הותיחרלא "באשר ליםיהמ את יףוסלה

 ה".חברה

 27 3.6 יףעת סת

 43 ודעמ

ושרתמא ההבקש
םיליבמו",לליכחיםויטהב"יםליהמאת יףלחלה יש
 ל".וליכ ילישי צד שפלת כוחב חויט"ב

 28 3.7 יףעת סת

 44 ודעמ

 יתחנד ההבקש
 29 4 יףעס

 44 ודעמ
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783/2026  ס'מימבופזרכמ

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 יוחטיב ותיסלופ יעתק"ה יםליהמ חראל ה,יינהש הורבש
 םהקד"ב יםליבמ ",יד"מ הליהמ את יףלהחל יש ",ןלהקב

 י".אפשרה

יתחנד ההבקש  ט".יל ב"מגד יםלי", במיט"ב הליהמ יף אתלהחל יש

חוסנ" ודתעמב
 ורתהדומ
"סהילופה

30 

 46-50 ודעמ

יתחנד ההבקש
 תא עולגר יש ",ייבואקטרטרה יךר"תאה ןוילצ הרישבד
 1.1.2015. יךבתאר ופילחלהו ללהמ

ותיחרא חויטב
 יתעומקצ

31 

 46-50 ודעמ

 ליעלד 13 יףעו בסנותחסייהת הרא

םע 4.10.26 ינפל וליתקב לא ההרהבה ותללשא ותובתש
 ת,וובתש הנלחתש אם וגם) תווכס פשתומח המשק חזרת 

 ןתוא האיר אל ישא המשק, ללבכ ותוכזמר ותופשח ורלא
 םימכרז לש רב ומסע הצטבר ונבמשרד זה(. יךתאר ינפל
 דישמ יםימב ההגשו הנעמ ל,ופיט יםורשהד היהגב וםתחב

 תמר לש למכרז קודם ןה ת,ווכס פשתומח רהחזה חרלא
 גשתה את ותדחל נבקש את,ז ורלא ו.יחרלא ןהו ןוהשר
 20.10.26. יךלתאר עד למכרז ותעההצ

 יללכ

32 

ושרתה מאהבקש יףעס 7 10.4 33 
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9 

ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 היהגב יפיקה את יאשר ח"ורש הישהדר תא ירסלה נבקש
 עיהמצ לקוחות לש חו"ר אינו יעהמצ לש חו"ר יע.המצ לש

לאצעיהמצעביצותםאהיהגביפיקהלוףחש וניוא
 רוישא לע וםחתי לא ח"ור רדמש וםש לאיוממ ו,יותוחלק
 לש הימחת ימורש י"ע חתםנה ירתצה ילגב ע,וידכ ה.כז

 וילא ותחסייתהה "ד,וע י"ע תומתא ימתםחתש עיהמצ
 שנבק ןלכו היתלאמ מתא לכא הניה יתפטמש הניבחמ
 '.פרק דב 1 ךמסמ לע "דוע ימתחתפק בהסתל

77-76

 ןלהקב םיהלא עברמ אשר ותעדריהה יימ מס' פר,וס ותעט ןאכ
יםימ 7 נםיה נסיק

 ראחל יםובדע ידעמי לא אם סניקי ןלקבה יכ נהווהכ האם 
25 יףעבס ?להעמו ותעדריה יימ העארב יכ נכתב 'עמב 8.7
 תועדריה יימ העשב חרלא םייפילח יםובדע ידמעלה יש 
 הרתכם.הב נבקש ה.לעומ

17.5 יףעס 12 34 

 יףעס 25 8.7

ושרתה מאהבקש
היבמדהייהתקעוהורמקיכבמסמפקהסתל נבקש

 KEY DISK ON. יתנטמג
 יףעס 12 18.1

35 

 לש ותקפמס אל ותוקפמת ותעובנ תוהנדרש הודעבה ותעוש לככ
 עלבצ תבקש הייירעהו לככ נם.יבג וסףנ "טשכ לםויש לא , יםובדעה

 ןיבג "טכש פתוסת ושרתא ות,חדוימ ותיממש וא יודתנק קטיופר
 ועסקויים שפוסנה יםובדעה

 היתה הז יףעס ותוראה יפל "אכ פתוסת יכ ורכםאיש נבקש
 ום.לפת תשוסבת

8.6  יףעס 24

36 

 להכו יתלנהמ הניה תרתוהמ הפיאכה פר,וס ותעבט וברמד ןאכ
 החדש היהגב וקלח התאםב

 עלבצ לוכי לא ןלהקב ות,יירעה תודפקל 151 ןויקת פ"ע
ין.עמקרקל הסינים כללוהכ לעופים בלויקע

 יףעס 27 15.1
37 
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ובותתש  להשאה
 ליוא הסעיף

 חסתיימת
 להשאה

 ס' סידורימ

 תאבזרו יםמשרד התקצ יהיירעה יכ ןיומצ יםותירהש פרטבמ
 לשכרם עברמ יםפוסנ יםוביח ולויח לא היזכש ןלהקב לע ותם,א
 ויובדע לש

 אל ים,הנדרש יםובדעה ינש שכר עטלמ יכ ורכםאיש נא
רועב ד"שכ-ןוכג ותפוסנ תווצאה לכ ןלהקב לע ולויח

 חולומש הפסהד ורעב וםלתש לכך(, יםוולנה לוכ) המשרד 
 תוימא עוביצ ה,רישד ותעודה יים,תפוותק יםינתש יםוברש

 לוכ יםנקב ילויקע עוביצ ם,ינפה במשרד יםיביח ינונת
 ים.ובדעה ינסקת שעלה רהוה קשניאחרת שה אוצאה

 פרטמ 36
תיםוירש

38 

 ותנומימ נדרשת ותיומקמ ותיוברש היגב עולביצ ית.דחנ ההבקש
 ושאנ לכ-ןוכג ים.חרא יםיוריבצ יםפוגב יםיק ונישא ןוייסנו

 ו'וכ יםליטוה ותאגר העזר, יוקח נה,ונהאר

 דוקינ ןוכ סףה ינאתב הידעמ תובלט יכ ורכםאיש את נבקש
 הייגב יותירש ןבמת ןוייסנ יגהצל יםעילמצ רותי ותיכהא
 םיחרא ייםוריבוצ יםיוסדמ םיפוג ורעב אף הייגב לועפות

 רועב רק לאו ים,לוחה ותפווק חויטהב ותחבר ותלרב
 וא היםז תיםוירבש וברשמד לבדוב ות,יוממק ותיורש

 הייגב ותלרב המכרז, ואנש יםותירלש םתומהב יםומד
עויצב ם;יוריגפב לופיט ם;ייביח ייקתלויהנ טפת;וש
ת;וחולקותירושהייגביקדומלתעפה ה;פיאכ ייכלה
 עידמ ותערכמ יבתבסב הודעב ם;יילוהינ ותוחד קתפה
 םיומד יםיפכס יםפיקבה הייבג יפיקה לוהינ יה;יגב לויהנל
9.4.1 .מכרזים בנדרשה ולים מאהוגב וא

39 

 לועפות הייגב יותירש הם זבמכר יםהנדרש יםותירהש
ןוייסנוהתונמויהמע,ידהריקעכאשר ים,יעומקצ

 אוקוד ולאו ה,פיואכ הייגב רךעמ לויהנל יםורקש יםהנדרש
יםנש במשך עשביצ עימצ .ותירהש ןימזמ לש וותזהל
 םייוסדמ יםפוג ורעב יםיותעממש יםפקיבה הייבג יותירש
 תניבחמ ותרי ורכבמ ואף הזה ינטוולר ןויסינ רכש יםלוגד
 לוהינ ות,וחלק ותירש ה,ודבע יפחנ ה,ייוסלוכא יפיקה
 ות.ילועפת תוובקר יםיביח
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הסעיף אליו  
מתייחסת  

השאלה 
תשובות השאלה  מס' סידורי

את  מצמצמת  בלבד  מקומיות  לרשויות  הניסיון  הגבלת 
מעגל המתמודדים באופן משמעותי ועלולה לפגוע בתחרות, 
מוסדיים  בגופים  ניסיון  להציג  אפשרות  שמתן  בעוד 
המציעים  בסיס  את  להרחיב  צפוי  נוספים  וציבוריים  

האיכותיים מבלי לפגוע באיכות השירות המבוקשת.  

דיני   של  היסוד  עקרונות  עם  אחד  בקנה  עולה  הבקשה 
המכרזים, ובראשם עקרונות השוויון, התחרות, המידתיות 

והיעילות הכלכלית.  

להבטיח  היא  והאיכות אמורים  סף  תנאי  של  מטרת העל 
השירותים את  לבצע  המציע  של  יכולתו  המקצועית  את 
מעגל את  לצמצם  אמורים  אינם  אך  המכרז,  נשוא 

המתמודדים מעבר לנדרש לצורך השגת תכלית זו. 

 
 

במקרה דנן, הדרישה כי הניסיון יירכש דווקא מול רשויות 
בהכרח  מתחייבת  שאינה  ענפית  מגבלה  מהווה  מקומיות 
בפעולות  מדובר  כאשר  הנדרשים,  השירותים  ממהות 
גבייה, אכיפה, ניהול חייבים, תפעול מערכות גבייה ושירות 
מוסדיים  בגופים  גם  דומה  באופן  המתבצעות  לקוחות, 

וציבוריים אחרים.  

גבייה  עובדי  לתפקיד  המועמדים  כי  נבקשכם  להבהיר 
בעירייה הינם עובדי המציע בתקופה ש ל 3  חודשים לפחות, 

בטרם הגשת ההצעות למכרז. 

עמ' 7 40
הבקשה נדחית  סעיף  9.5  לתנאי  

הסף 

11
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הסעיף אליו  
מתייחסת  

השאלה 
תשובות השאלה  מס' סידורי

41
נבקשכם להבהיר כי לצורך הוכחת הניסיון הנדרש בתנאי  
סף זה, נדרש להגיש את עובדי הגבייה בצירוף קורות חיים, 

כנהוג במכרזים מסוג זה.  

עמ' 7
ההערה נכונה  -  יש להציג את רשימת העובדים המיועדים בצירוף

קו"ח המפרטים את ניסיונם   סעיף  9.5  לתנאי
הסף 

וביטוח 42 כספים  קוד  324  בביטוח  את  לבטל  נבקשכם 
נאמנות. ביטוח נאמנות מתייחס לכספים של המציע ולא

של המזמין.  

עמ' 46-50

מאושר לעניין ביטוח נאמנות בלבד אישור נוסח 
קיום ביטוחים  

לרשויות  שייכים  המבוקשים  הגבייה  היקפי  נתוני 
אתיקה  מטעמי  למציע.  ולא  )הלקוחות(  המקומיות 
מקצועית, רו"ח של המציע אינו רשאי לחתום על נתונים 

שאינם מופיעים בספרי החברה (המציע(.  

43
פרק ד'  –  מסמך

1

ע מ' 79  –  תצהיר  
וכתב התחייבות  

המציע  

הבקשה מאושרת  נבקשכם לאשר כי העירייה תסתפק במילוי הטבלה שבעמ' 
.64

מאחר שהטבלה נחתמת על ידי מורשיי החתימה של המציע 
עורך דין )בהתאם לנספח בעמ'  63-65(,  ומאומתת על ידי 

היא מהווה תצהיר משפטי מחייב לכל דבר.  

12 בהתאם לכך, נבקש לבטל את הדרישה לחתימת רו"ח בעמ' 
.76

הבקשה מאושרת 

הצ עת המחיר במכרז קובעת תעריף מירבי, אך אינה קובעת 
הצעת  בחינת  של  משקלו  כאשר  זאת  מינימאלי,  תעריף 

המחיר הינו 60%.  

44
ראה התייחסותנו בסעיף 8 דלעיל  עמ' 80 סעיף  14

12
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הסעיף אליו  
מתייחסת  
השאלה  

תשובות  השאלה   מס' סידורי 

חשופה  הרשות  מינימום,  מחיר  קביעת  ללא  זה,  במודל 
להיכנס  שמבקשים  מציעים  ע"י  גרעוניות  הצעות  לקבלת 
"בכל מחיר" כאשר לעירייה לא יהיו כלים למנוע "זכייה" 

כזו באמצעות רכיב האיכות בלבד. 

השירותים  שכאלו  מהצעות  כתוצאה  כי  ברור  כן,  כמו 
יעמוד  שלא  "מפסיד"  מקבלן  היא  המועצה  שתקבל 
באספקת השירותים כנדרש, בוודאי לא באיכות השירות. 

את  המשקף  מינימום  תעריף  לקבוע  נבקשכם  הנ"ל  לאור 
מהצעות  להימנע  בכדי  המקובל  הקבלני  והרווח  העלויות 

הפסדיות כאמור. 

נבקש כי התמורה החודשית תוצמד למדד המחירים לצרכן  
החל מתום השנה הראשונה להתקשרות וזאת, בכדי שלא   

תהיה שחיקה בעמלת הקבלן עם השנים.  

 45

ראה התייחסותנו בסעיף 10  דלעיל   עמ' 80 סעיף  14
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1 

1. הודעות ההבהרה מטעם העירייה מחייבות את המציעים.   

2. המציע לא יבצע מחיקות/שינויים על גבי מסמכי המכרז.   

 השינויים וההבהרות שלעיל מהווים חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ועל המשתתף בהליך להביאם בחשבון בהגשת הצעתו. ע ל המשתתף במכרז לצרף מסמך  

זה, כשהוא חתום על ידו בחתימה וחותמת, להצעתו במכרז. 

.3

4. נשמח על הגשת הצעה מטעמכם. 

בכבוד רב  

עיריית רמת השרון  

5. אישור 

אני הח"מ  )להלן: "המשתתף"( מאשר כי קבלתי את מסמך הבהרה מכרז פומבי מס'  783/2026   הבנתי את   

האמור בו ואני מצרף העתק של המסמכים הנדרשים לפי מסמך זה לעיל להצעתי במכרז. 

__________________________________

 

 

שם המשתתף : _____________________  

חתימה:__________________________          
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