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 ומערכות טכנולוגיות של העירייה  ITמתן שרותי תפעול ותמיכה ל  579/21מכרז ם הסכ 12  22 -זח

       
 

 מתן שירותים ס כ ם  ה
 579/21רז פומבי מכ

 
 

 ________  דש _________ שנתשנערך ונחתם ברמת השרון ביום _______ לחו
 

 ב י ן 
 

 ("המזמינה או " "העירייהלן: " )לה עיריית רמת השרון
 

 אחד  דצמ
 

 ן   ל ב י
 
1.  __________________________________________________________ 
 
 ____________________________ע"י ה"ה ______________________  .2
 

הנ"ל ביחד ובנפרד    יריםהמצה )  שם החברהבום ולהתחייב  המצהירים כי הינם מוסמכים ורשאים לחת 
 ("היועץו/או " "ןקבל"ה וותים" ו/אשירן הקבל" יקראו להלן:

 
 מצד שני    

 
ות הטכנולוגיות ערכ ולמ IT –שרותי התפעול והתמיכה ל את והעירייה החליטה למסור  הואיל 

העירייה   הטכניבמפורט  כשל  כ   מפרט  א'המצורף  או    "רותים יהש"  )להלן:  נספח 
 (,"הפרויקט"

 
מסירת  והעירייה   והואיל לאשר  לקבלן,  החליטה  השירותים  לביצוע  ש רא שור  איבהתאם 

_______העירייה   להמלצת  מיום  ובהתאם  מס' וו_,  מכרזים  עדת 
 . מיום ___________________

 
 אי הסכם זה. לתנ והקבלן מקבל על עצמו ביצוע השירותים, הכל לפי ובהתאם והואיל

 
 דים לכלל הסכם כדלקמן:לפיכך הגיעו הצד

 
ייחשבו כאילו  בלתי נפרד ממנו ו   ם אליו, מהווים חלקים המצורפין הנספחההקדמה להסכם זה וכ .1

 נכללו בגוף ההסכם. 
 

על חשבונו הוא אלא אם כן נקבע בהסכם במפורש  הסכם, ייעשה  פי ה  עו עליב לבצהקבלן חיכל דבר ש  .2
 אחרת.

 
ותים  יר השאת  על עצמו לבצע לשביעות רצון העירייה  ה  בז לקבלן והקבלן מקבל  וסרת בזה  יה מהעירי  .3

 זה, בכח אדם, בכלים, בחומרים ובאמצעים ע"י הקבלן. להסכם    המצורף  א'נספח  רט בובהתאם למפ 
 

4.  

  יחסי עובד   זה בתור קבלן עצמאי ובלתי תלוי ולא יחולו   הסכםמבצע  הוא    הקבלן מצהיר כי  .4.1
 ן העירייה לבין עובדי הקבלן. יה ובינו ו/או בי ביד בין העיריומע

 
לבד  קבלן בלבד והקבלן בורתו ואחריותו של השגחתו, ביק קוחו, העובדי הקבלן ימצאו תחת פי  .4.2

ם שכר עבודה  ת תשלולרבו  ירייהן שירותיו לעמת ב  והביטוחים הקשוריםשא בכל ההוצאות  י
כמקובל  וציאלי ויו"ב(  )לרבות מסים לקרנות, ביטוח סם  יאליזכויות סוציאליות ותשלומים סוצ

    . ל דיןועל פי כ וכדומה  , באיגוד המקצועיבענף זה
 

חריות שהיא הנובעת מיחסי עובד ומעביד. ניתן  עירייה מכל אזה מראש את הפוטר בהקבלן   .4.3
חוייב העירייה  בו תעביד, יפצה הקבלן את העירייה בכל סכום  בד ומסי עוכם פירוש של יחלהס

 וצאות המשפט ושכר טרחת עורך דין. בשל כך, לרבות ה
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הקבלן ו/או  י עובד ומעביד בין  ומם של יחסדבר קי   מוסכם בזאת כי היה ומכל סיבה שהיא יקבע .4.4
לקבלן ו/או  מגיע  שהיה  צדדים כי השכר  מסכימים ומצהירים בזאת הו לבין המזמינה,  מי מטעמ

כב  מי מעובדיו בגין מתן שרותי  ובל ר קיכ"עובד" ואשר  עירייה  , ההםבפועל  ינו כשל "עובד" 
   .בעירייה משאבי אנוש אגף בדרוג ובדרגה כפי שייקבע ע"י מנהל 

 
בין  תבוצע התחשבנ  כאמורבמקרה   כוללת  לבין הקבלןות  תיקח בחשבון את  העירייה  , אשר 

כאלה  כל שיהיו  עובד" כ" כו/או מי מעובדיו    לקבלן  יםגיע ות המציאלים והזכויות הסוהתנאי
בית    פ"יע המוסמכת.  קביעת  הרשות  ו/או  לעבודה  הצדדים  במסגרת  הדין  בין  התחשבנות 
למתחייב    הקבלןזה    הסכםל השיעירי לשלם  עלות  מלוא  את  הנלווה  וההוצאות  למי  ת  כר 

מטעמו   מי  ו/או  ב   "יעפמעובדיו  הדין  קביעת  הית  זכהמוסמרשות  ו/או  )לרבות  ויות  כת 
מובהר כי  יום מיום ההחלטה הנ"ל.    30תוך  י פיטורין או קופת גמל( וזאת בת, פיצויסוציאליו

 בלן כאמור לעיל. כי מגיע לקיקבע,   העירייה תהא רשאית לקזז כל סכום שיקבע, אם
 
דרנב עם  מיד  העירייה,  את  לשפות  מתחייב  הקבלן  לעיל,  לאמור  חוסף  כל  בגין  יוב  ישה, 
בין  העירי ש בו,  להתחייב  עלולה  היה  בקשבתביעת  שלישי  צד  ידי  על  ובין  עםקבלן  מתן    ר 

ו ו/או מי  מעובדי  השירותים או בגין קביעה כי מתקיימים יחסי עובד ומעביד בין הקבלן ו/או מי
 . מטעמו לבין העירייה

 
קבלת  ו/או  ישוי  ל ידו מחייבת ר הקבלן אחראי לכך, כי כל פעולה לפי ההסכם שהוצאתה לפועל ע .5

 , בהתאם לאותו הדין. על חשבונו  ההיתראת הרישוי ו/או  ו/או ישיג  צע הקבלןהיתר לפי כל דין, יב
 
6.  

זכאים לבקמעירייה רשאית למנות  ה .6.1 יהיו  על הדעת, בכל  ת המתקבלת  ר בכל עפקחים אשר 
משים בהם וטיב  בו הקבלן מבצע שירותיו, כדי להשגיח על טיב החומרים שמשת  אתר/מקום
עבודה. הקבלן  עת ה בהם ועל לוח הזמנים שלפיו מתבצהנעשים    ותיםוהשרלאכה  ה והמ העבוד

ליקוי    יאפשר ויעזור למפקחים לעשות כן. המפקח יהיה רשאי להעיר לקבלן על כל פגם ו/או
שגילה תוך כדי בדיקה וביקורת ומשהעיר על כך    ובשרותים  מלאכה, באו בעבודהבחומרים ו/

 ון.תיקהטעון או ת הפגם ו/א יד ן מלתק ועל הקבלן   לקבלן,
 

ל  .6.2 בזכות שניתנה  לראות  כי הלעיל אלא אמצעי להבטי  6.1יה כאמור בסעיף  עירי אין  קבלן  ח, 
 ההסכם במלואו. מקיים את  

 
ופנים    אופן   בשום  תיעשה לא תשחררוהשגחה כנ"ל, בין שתיעשה ע"י העירייה ובין שלא    ורת ביק .6.3

 ת ההסכם.  וראויו כלפי העירייה למילוי הבויותהתחיימהקבלן את 
 

7.  
זה  .7.1 הסכם  לפי  הקבלן  של  התחייבויותיו  מילוי  לרבות    תמורת  ההסכם  תקופת  כל  ולמשך 

 "(: התמורהן )להלן: " ט להלכמפורהעירייה   ם לותשל כל שתהינה,ותיו, כהארכ

 
 שלב ההקמה 

 מע"מ( )ללא  ירחמ וג השירותס
 

  6.1.2בסעיף  כפי שמפורט    שלב ההקמהמלא של  וע  צבי
  שבנספח א'
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 ריטיינר חודשי קבוע

 

 מחיר ליחידה  סוג השירות
 )ללא מע"מ( 

 Tier 0-ו Tier 1שירותי ל חודשי ריטיינר
 

 Tier 2לשירותי  חודשי ריטיינר
 

 Tier 3לשירותי  חודשי ריטיינר
 

 סה"כ
 

 

 
 נותלפעולות משתעות פי שתערי

 )ללא מע"מ(  מחיר ליחידה תוהשירסוג 

  Tier 1נותן שירות במסגרת ל שעת עבודהתעריף 

  Tier 2לנותן שירות במסגרת  שעת עבודהתעריף 

  Tier 3לנותן שירות במסגרת  שעת עבודהתעריף 

 
 

 
 . וקבח ע .מ הקבויעור מ.עיתווסף ש  רהמותל

 
מנהל  בעירייה )להלן: "מערכות מידע    ימים מיום אישורו של מנהל אגף   45  תוךהתמורה תשולם   .7.2

 . (45שוטף + ) "( את החשבוןףהאג

7.3.  

 להלן: כמפורט   החל משנת ההתקשרות השנייה,, פעם בשנהד מדתוצמד להתמורה   .7.4
 

7.4.1.  
לשכה המרכזית לסטטיסטיקה כפי שמתפרסם בכל חודש ע"י ה    כןם לצרמדד המחירי דדמה
כוכ וכן  אחר,  רשמי  מוסד  או  גוף  ע"י  התפרסם  אם  אף  מדד  אותו  רולל  מדד  שיבוא  ל  שמי 

 מו, אם יהיה בנוי אותו נתון ובין אם לאו. במקו
 

 .במכרז  הגשת הצעותן לחרוהאד ועע במהידו ד משמע המד סי סיהב המדד
 

לחודש   המדד הקובע הראשון  ביום  ידוע  שהיה  המדד  ההתקשרות  ון  שארה משמע  בשנת 
  .הא לשית וכך ה נייה, השליהש

 
 המדד הקובע. ד הבסיסי לבין בין המדההפרש  תנודות במדד

 
יתב .7.4.2 כי  אם  הק המרר  עדד  לובע  תע לה  היסודי,  המדד  העירייה  ומת  תוספת  לן  לקב שלם 

של המדד   לייתו בשיעור ע בשנת ההתקשרות הרלוונטית  וצעה  ה שבלתמורה עבור העבוד
 הבסיסי.מדד  הקובע לעומת ה

 
בגין   .7.4.3 ישולמו  לא  הפרשי הצמדה  כי    הלמנ ע"י    נות החשבו   ראישו יום ממועד    45מובהר, 

 על.בפו  לומו שלת ועד הבעיריי
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שתו הוא, להשלמת י דריארכה לפ, או ניתנה לקבלן  בביצוע העבודה  ע"י הקבלן  נגרם עיכוב .7.4.4
וצעה במועד שעל  ו במקרה של שינוי במדד כל עבודה שבוצעה כאילו ב ירא  ביצוע העבודה,

 .הסכםה  תגדל תמורתא  הקבלן היה לבצעה לפי הסכם זה ול
 

 
 החתימה של העירייה. מורשי חתימות אישור בכתב ובכל הגדלה בתמורה טעונה , כי בהרומ 7.4

 
8.  

שייג .8.1 נזק  ו/או  לכל אבדן  יהיה אחראי  לבדו  לכלירייה  עלרם  הקבלן  של  ו/או  לרכוש    וו/אי  יש צד 
ו/או לו/א  פולגו  העירייה  כעובד העירייה    רכושו של ו  עוו/או של אדם  לרבות  צד  בדילשהו  ו/או  ו 

לויות בקבלן ו/או עובדיו ו/או כל אדם אחר הפועל בשמו ו/או מטעמו  ת הת שלישי, שנגרמו מסיבו
ו/או  דן  אובל  בשרייה,  רבות העיכלשהו לאדם  והקבלן ישלם נזק ו/או פיצוי שיגיעו בהתאם לכך ל

 מור. נזק שנגרם כא

  הכנגד כל אדם אחר הפועל בשמאו / גד העירייה ויעה שתוגש כנעירייה על כל תבאת ה ישפה הקבלן .8.2
בה בגין מעשיו ו/או מחדליו של הקבלן לרבות מעשיהם  תחוייב  טעמה של העירייה, והעירייה  מאו  ו/

 . ןשל הקבלמטעמו  מו ו/אוים בשו/או מחדליהם של אלה הפועל
 

,  העלולים להיגרם,  העירייה לכל נזק ו/או אובדן  ת אחריותחריותו ואא  ן יבטח על חשבונו אתבלהק
וע הסכם זה, לגופו או לרכושו של כל אדם לרבות עובדי הקבלן  ביצ  עקיפין, תוך כדיבמישרין או ב

 . םשיישלי  דדיםן צוכ  רייהת העיועובדי העירייה וכל אדם אחר הנמצא בשרות הקבלן או בשרו
 

חלק    יםהוו ומה  ז  להסכם  נספח ב'ב  יםמפורטביטוחים  ריכת  שור עאיו  וח וביט  ישיפו  אחריותי  יפ סע
 . הסכםבלתי נפרד מה 

 
הקבלן יעסוק אישית בביצוע השירותים או באמצעות עובדים קבועים עפ"י רשימה קבועה שתוגש   .9

ישתה  ר או דרין  וט רות, פיה, התפטאה ממחלכתוצ  לעירייה מראש ולא יחליף עובדים אלה אלא רק
 בד. פיטורי העולשל העירייה 

רייה להעסקתו של העובד  העי  יו לקבל אישור מוקדם מאתעל  היהרצה הקבלן להחליף עובד כלשהו, י
 המוצע כמחליף. 

 
10.  

מ .10.1 להמציא  י להבטחת  מתחייב  הקבלן  מקצתו,  או  כולו  ההסכם  פי  על  התחייבויותיו  לוי 
נחת  ה להדצמונית  בלתי מות  ת נומיאוטו   תת בנקאיזה ערבות הסכם  חתימ  לעירייה מיד עם

במתן    הכרוכות   הוצאות  ₪  75,000בסך של    סכםההגזבר העירייה לתקופת ביצוע  תו של  דע
 לן. על הקביחולו הבנקאית הערבות  

 
מבלי  ,  ערבותה לחלט את   ו את תנאיו, תהיה העירייה רשאיתו/א  את ההסכםיפר הקבלן  .10.2

 שיוכל הקבלן להתנגד לכך. 
 פי הסכם זה. כויותיה עלכדי לגרוע מיתר ז העירייהאין במימוש הערבות הנ"ל ע"י 

 
מתבצעות עפ"י הסכם  העבודות ה  את היקף  או לצמצםטין  כות להקה את הזלעצמ שומרת    יההעירי  .11

שיקו לפי  בהתאםדע  לזה  התמורה  תוקטן  כזה  ובמקרה  עבור  תה  לו  המגיעה  לתמורה  ורק  אך   ,
 .ולקבלן לא יהיו טענות או תביעות בשל כך שירותים שסיפק עד לתאריך הפסקת ההסכם,

 
פיצויי  לן ב מכרז ובהסכם, יחוייב הקבבכאמור  ות  יבצע העבוד   לאקבלן  רה שהי בכל מקכמוסכם,   .12

   (.SLAירות )מנת השא רקבטבלת פיצויים מוסכמים שבפמוסכם, כמפורט 
 

  להלן,   14יף  בין היתר בסע  כמפורט,  ו/או לא קיים הסכם זה, או הוראה מהוראותיוהפר    הקבלןככל ש .13
 : איתהעירייה רשיה  תה

 
יים את הוראות ההסכם במלואו או  ולק  להמשיךמן הקבלן    ההסכם ולתבוע  לעמוד על קיום .13.1

חי   חלקו ו/או  ה פיצויים על  לם לעיריי יב יהיה לש והקבלן  יגרמו לעירייה  שהנזקים שנגרמו 
ה לפיצויים  ישל העירימזכותה  די לגרוע  אמור כאין ב  כתוצאה מהפרה ו/או אי הקיום הנ"ל.

 לעיל.   טוסכמים כמפורמ

 

 ; הלןדל 14בסעיף יקט, כאמור לסלקו מהפרו .13.2
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ה חייב לשלם לעירייה  י קיומו כאמור לעיל והקבלן יהימת הפרתו או א לבטל את ההסכם מח .13.3
 הנ"ל.   אי הקיום או/ה ו ההפרצאה מייה כתואו שיגרמו לעיר /פיצויים על הנזקים שנגרמו ו 

14.  

)שבעה( ימים    7דעה בכתב של  ן הותת, לאחר מ לן תהא העירייה רשאיבכל אחד מהמקרים דלה .14.1
ל הקבלן ממנו ולהשלים את מתן  לסלק את ידו שויקט נשוא הסכם זה,  לתפוס חזקה על הפר

ל  מכוד  בכל הצי ת ולהשתמש לשם כך  השירותים, כהגדרתם לעיל, בעצמה, או בכל דרך אחר
ה מהקבלן  סכום המגיע לעיריי כל    ותם לצורך כיסויאף למכור א ו  לן ו הקבשהביא עמ   וא הש סוג  

 זה:  לפי הסכם
 

ר עם נושיו או  הסד שעשהכסים, או  תן נגדו צו כינוס נככשהקבלן פושט רגל, או כשני .14.1.1
קות  א בפירוק או בהתפרקות )פרט להתפרלטובתם, או במקרה של גוף מאוגד שהו

 ד(. גוף מאוג תיריצלשם   סקים,פירוק ע ללא 

 

ע  ק קבלן משנה בביצו תו, לאחר, או מעסימקצ  בלן מסב את ההסכם, כולו אוהקכש .14.1.2
 כמת העירייה בכתב;העבודות ו/או השירותים, ללא הס

 

 ;מביצוע ההסכם כשהקבלן מסתלק .14.1.3

 

שהוא    או מתן השירותים, נשוא ההסכם, או כשאין הקבלן מתחיל בביצוע הפרויקט ו/ .14.1.4
הל  להוראות בכתב ממנ  ימים,  14ך  תויית,  אינו מצאו  / ו ם  ביצועמהלך  סיק את  מפ

 רייה להתחיל, או להמשיך בביצוע ההסכם; זבר העיו/או ג  המחלקה/אגףה
 

בכשי .14.1.5 האגףש  מנהל  ל  החלקהמ /ידי  דעתוהוכחות  בזדון  הנחת  התרשל  שהקבלן   ,
 בביצוע ההסכם. 

 
 
 

 

בהם ו לעיל, אין  עיפיעל תתי ס  14י סעיף  ממנו, לפ   ת הפרויקט וסילוק ידו של הקבלןיסתפ .14.2
כם ויותיו לפי הסיב לעמוד בכל התחייב ידי העירייה והקבלן יהא חי-על  הסכםול  משום ביט

; מאידך, לא תהא העירייה חייבת  זה, פרט להתחייבויות שהעירייה תמנע מהקבלן למלאן
 להלן.  14.4 -ו 14.3פים בסעי ות המפורטותיבויא בהתחי לפי הקבלן, אלכ

 

ידו של הקבלן  - סמוך לאחר תפיסת הפרויקט על .14.3  14.2ממנו, לפי סעיף  ידי העירייה וסילוק 
ודיעו בכתב לקבלן, את אומדן הסכום אשר וי   ירייהוגזבר הע  מחלקה/ל האגףו מנהקבעלעיל, י

שעת תפיסת הפרויקט האמורה וכן ערכם של וע ההסכם עד לאי בו הקבלן בעד ביצלדעתם זכ
 ידי הקבלן. -ו עלבוצע   הפרויקט באותה העת והעבודות שטרםעודפי החומרים, הציוד שבאתר  

 
עלמשעת תפיסת   .14.4 העירייה  הע   ידי- הפרויקט  לא תהא  לשלחייבירייה,  לת  כל סכום  ם  קבלן 

ן, עד שיתבררו  סכם, ולאחר מכ חלוף תקופת ביצוע ההשהוא בקשר עם הסכם זה, וזאת עד שת 
פרויקט נשוא  הוצאות השלמת ה   וגזבר העירייה,  מחלקה/ויאושרו בכתב על ידי מנהל האגף

  נזק שנגרם לעירייה בגין כל   דמי   קה הנדרשת וכןנותרים והתחזו עלות השירותים ה זה,    הסכם
ים כלשהם  לן וכן, פיצויים אחרידי הקב-נזקים והוצאות כלשהן שנגרמו לעירייה עלה,  דחיי 

 לן חייב בתשלומם.  שהקב
ההסכם שהקבלן היה זוכה בו אילו  הקבלן יהא זכאי לקבל את ההפרש שבין אומדן תמורת  

ממה הה יה  את  ומבצע  בשלמותו,  שיך  ההוצסכם  סכום  כפי  אותלבין  והפיצויים,  הנזקים   ,
 את בתנאי כי: וגזבר העירייה כאמור; וז המחלקה   /ידי מנהל האגף-על ושרו שא

 
זכאי    הקבלן .14.4.1 יהא  האגףלא  מנהל  שקבעו  האומדן  על  העולה  סכום    מחלקה /לקבל 

 דלעיל.  14.3תב, לפי סעיף וגזבר העירייה בכ

 

סכ יה .14.4.2 מום  ה  פרויקט  השלמת  הנזק הוצאות  זה,  הסכם  נשוא  השירותים  ים  תן 
ידי מנהל  י  והפיצויים, כפ על  זבר העירייה כאמור בסעיף  וג  מחלקה/האגףשאושרו 

זוכה בו אילו היה ממשיך  ה  יתמורת ההסכם שהקבלן ה ומדן  לעיל, עולה על א   14.4
ייב בתשלום ההפרש שביניהם לעירייה,  קבלן ח יהא ה  –בשלמותו    סכםבצע את ההמו

שמגיע לקבלן וכן לגבותו מהקבלן בכל דרך    בותו מכל סכוםירייה תהיה זכאית לגוהע
 אחרת לרבות קיזוז.   
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15.  

  ירייה הע  דעתה המוחלטת שלהנחת  ל סכם  ההמהוראות  לשהי  קבלן הוראה כאם לא ביצע ה .15.1
  אה במקומו של הקבלן, בעצמה ו/או ה הור מורות באותת האאת הפעולו   ערשאית העירייה לבצ

כהוצאות מוערכות    15%ובתוספת של    בונו של הקבלן שתמצא לנכון, על חש  בכל דרך אחרת 
רמו לה  ם שנגלקבל פיצויים על הנזקיאו  /מראש, וזאת מבלי לפגוע בזכות העירייה לתבוע ו

ו/ מכך  סעד  ו/תבוע  לאו  כתוצאה  כל  לקבל  שתמאחאו  כפי  לר  הכל  צא  לגרוע  נכון,  מבלי 
 סכם זה. ל הקבלן לפי הו ואחריותו ש ייבויות י מהתח

 
העי .15.2 שלהתקשרה  צד  עם  לצד  רייה  העירייה  ע"י  ששולמה  והתמורה  זה  לסעיף  ישי בהתאם 

שנ התמורה  שיעור  על  עלתה  יהיהשלישי  חייב  בהסכם,  את  הקבל   קבעה  לעירייה  לשלם  ן 
לצורך הנ"ל מכל סכום שיגיע    הם שהוציאסכו  ית לנכות כלהעירייה תהיה רשא  הנ"ל.   פרשהה

לפי  זה או מ  לקבלן  לפי הסכם אחכל סכום אחר שיגיע להסכם  וכן תהיה  ו  עם העירייה  ר 
 העירייה רשאית לגבותו בכל דרך אחרת שתמצא לנכון. 

  

ו מקצתו, מפאת מלחמה,  כולו א   קט,להמשיך בביצוע הפרוי  פשרותתגלה בכל זמן שהוא, שאין אאם י .16
  יה והעירייה באמצעות לקבלן שליטה עליהם )כוח עליון(, יפנה הקבלן לעירי   אחרת שאין  סיבהאו כל  

עמה תהיה רשאית לתת לקבלן אישור בכתב, כי אומנם אין אפשרות להמשיך  מט  מורשי החתימה
בכל הנוגע לאי המשך    גףהא  ימלא אחר הוראות מנהלקבלן  פרויקט, כולו או מקצתו, והבביצוע ה 

 ר. מוע הפרויקט כאביצו

 

לעיל  16עיף  ביצוע הפרויקט לפי סהתמורה שתשולם לקבלן במקרה של אי אפשרות המשך   .16.1
לתאר עד  שבוצעו  והשרותים  העבודה  ערך  לפי  ב תהיה  האמור,  האישור  מתן  התאם  יך 

 כמויות ובהוראות השינויים. ם ברשימת הירים והשעורים הנקובי למח

 

  הקבלן, כולל תביעות   מור יהווה סילוק מלא סופי ומוחלט של כל תביעותה כאום התמורתשל .16.2
 עבור הוצאות מיותרות, שנגרמו כאמור.יעות בלפיצויים ותב

 
ז  בי של הממונה על המחושור תקציה עפ"י הסכם זה טעון איהקבלן מצהיר, כי ידוע לו שביצוע העבוד .17

כל   כ ו/או  אחר  מוסמך  שדיןגוף  מקרה  בכל  כנ .  לאישור  לבטל  "ל  זכאית  העירייה  תהיה  ניתן,  א 
טעונה חתימת    הסכםכל הגדלה בהיקף ה   כך.  בשלות או תביעות  קבלן לא יהיו כל טענ, ול ההתקשרות

 מורשי חתימה בעירייה. 
של   .17.1 מקרה  לבי בכל  ההסכם  הוראות  בין  הוראותסתירה  שבנ  ן  ומפורטות  ספחים  ברורות 

 ת.ובעו דיפות וקההוראות שבנספחים ע  -המצורפים להסכם
 

ת  אותירות בין הורראות הנספחים ו/או סגילה הקבלן סתירות בהוראות ההסכם ו/או בהו .17.2
קבל הנחיות  ההסכם לבין הוראות הנספחים, יהא על הקבלן להודיע על כך לעירייה, על מנת ל

 עירייה כאמור, יחייב את הקבלן. ידי ה  ון, והפירוש שינתן עלפרוש הנכמהעירייה בדבר ה
 

ם, כי אם להוסיף  ת הסכם זה אינה באה לגרוע מהוראה אחרת של ההסכוראוהוראה מהכל   .17.3
 ה. עלי

 
 בזמני חירום: ותסעיף פעיל .18

וי התחייבויותיו נשוא הסכם  מבלי לגרוע מהאמור בהסכם ובמכרז, הקבלן מתחייב כי בנוסף למיל
  24  תוך  אד הוק,  ספק שירותים, כהגדרתם בהסכם ובמכרז,ודות/ישיידרש לכך, יבצע עב  זה, וככל

כן,  כמו  העבודה.  לביצוע  הקריאה  ממועד  לענות  שעות  הקבלן  העירי   מתחייב  ולבצע    יהלקריאת 
יאוחר מ ידי  שעות מ  3  -עבודתו, ככל שיידרש לכך, בזמני חירום וזאת תוך לא  מועד הקריאה על 

לרבות  העירייה בכ ,  וחגים  שבתות  לאבמהלך  יופוף  ספק  הסר  למען  דין.  כל  פי  על  כי  ישור  בהר, 
ההנחה/התוספהתמו שיעור  ו/או  העבודות  ביצוע  בגין  לגברה  במכרז  הקבועים  י  ת 

שתנה כתוצאה מביצוע עבודות/השירותים בהתאם להוראות  תתים נשוא המכרז לא  רוהעבודות/השי
 זה.  סעיף

 
או הכנסת כאמור בהוראות הדין,  /משלה ו כמצב חירום על ידי המ ר הוכרז  מצב אש  -"זמני חירום"

זמני    ויין, וכן מצבי ו/אואסון טבע, הפרות סדר, הכרזת מלחמה או סכסוך מז של    ת במקריםלרבו
רום  פים כפי שיוגדרו על ידי העירייה מעת לעת, לרבות, אך לא רק, הפעלת מערכי החיוסחירום נ 

 בלבד.ירועים ברמה עירונית וניות ואבעיר, נפילת תשתיות עיר 
 

ולא יעסיק קבלן    בות לפיו לאחרכל התחייאו  /ו/או כל זכות ו   ן ההסכםכל חלק מ   יעבירהקבלן לא   .19
היה ואישרה העיריה את הסבת    .בכתב  של העירייה  ל את הסכמתה המוקדמת, אלא אם כן קיבמשנה
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על    יחולו גםהוראות ההסכם  מובהר כי כל    חלק מן ההסכם או העסקת קבלן משנה כאמור לעיל,
לן משנה הינה אחריות  ל ידי קב ות ע והאחריות לביצוע עבוד   "(ן המשנהקבל: ")להלן  קבלן המשנה 

 מלאה של הקבלן ועל חשבונו.

 
  נה שתמסר   ותלביצוע העבוד מתאימים  הבעל רשיון וניסיון    האהקבלן, יידי    בלן המשנה שיועסק עלק

 קף המתאים.דה בהיומאושר לסוג העבו נטירלווור ה הרגולטשום אצל וכן, יהא ר ;לביצועלו 
 

לנקוט    בהואינו עומד בסתירה לזכות המזמי  הסכםו/או ה  המכרז  להוראות  כל האמור לעיל בא בנוסף
 הקבלן ו/או מי מטעמו.   ד פי כל דין כנגבאמצעים על  

 
 

 סעיף סודיות .20
 

ן וסוג, אשר יגיע  ע מכל מי המיד הקבלן ועובדיו מתחייבים לשמור בסודיות מוחלטת את כל הידע ו 
ישייהם,  ליד ובין  בין בעל פה ובין בכתב, בין בצורה  יפה, השייך או הנוגע בכל צורה ואופן  עקרה 

וכמעסיקת עובדים, ולרבות מידע בדבר טכניקות    יבורית, עסקיתרייה, לרבות כרשות צלפעילות העי
  כניות, מפרטים נתונים ה, שכר תעבוד וטכנולוגיות, שיטות עבודה, מקורות מימון ותנאיהם, תנאי  

לעובדיהוכל   ו/או  למזמינה  הנוגע  לת   מידע אחר  בתחומהושו/או  גורם אחר שמידע    בים  כל  ו/או 
 (.ידע""המ)להלן:  במאגריה בעניינו מצוי

 
חייבים הקבלן ועובדיו לא לגלות את המידע לאחרים ולא לאפשר גילויו על ידי אחרים, בין  תעוד מ

הן בתקופת הסכם זה והן לאחר   ה, וזאתסכם זלצורך קיום הוראות ה  ין, למעט במישרין ובין בעקיפ 
  דין ו/או מידע חובה לגלותו על פי ה סיבה שהיא, ללא הגבלה בזמן, והכל למעט מידע שיש  ל  סיומו מכ

 אשר הפך להיות נחלת הכלל.
 

המיד ימסר  להם  יהיו(,  )אם  מטעמו  המשנה  וקבלני  עובדיו  את  להחתים  מתחייב  על  הקבלן  ע, 
 וראות הסכם זה.התאם לה יות בחייבות לשמירה על סודהת

 
 סכם והפרתו מהווה הפרה יסודית של ההסכם. ההמעיקרי  סעיף זה הינו

 
 זכויות   שמירה .21

ומותנה וכל    יהיו  העירייה  ידי   על   ממומנת  כולה  דהווהעב  מאחרכי    מוצהר  כל חלקיה,  על  העבודה 
חלק מהם,    ת וכלהכנה והעבודות הגמורועבודות    התוצרים, התפוקות, הנתונים והדו"חות לרבות

בלעדי  הוקניינה    זה, הינם רכושה    הסכםצ"ב, לפי  תב וכיובכוהוראות  פרוטוקולים, ניירות עבודה  
אינו רשאי למסור לאדם או לגוף משפטי פרט    והקבלןהיוצרים בהם,    ה מלוא זכויותולשל העירייה  

ינו רשאי לשמור  וכן א זה,    הסכםדה האמורה ב צוע העבולעובדי העירייה כל חומר או מידע הנובע מבי
עירייה.  הזה, אלא לפי אישור בכתב מאת    הסכם קשור והנובע מה  אחר  חומר לעצמו העותקים או כל  

 . 1977-לחוק העונשין, התשל"ז 117-118זה חלות הוראות סעיפים  םהסכעל הוראות מובהר בזה ש 
 

 מתחייב:   הקבלן  .21.1
לפרסם .21.1.1 או  להעביר  למסור,  בעשלא  בין  עוב,  באמצעות  ובין  א צמו  שפועל  דיו  מי  ו 

זה, או אגב    הסכםיגיעו אליו עקב ביצוע  ש  לשהומר כמטעמו, מידע, מסמך, או חו 
מטרות ביצוע העבודה, אלא כפוף  ל חר כלשהו שלא  א לעשות בהם שימוש אלביצוע, ו

 לאישור בכתב של נציג העירייה. 
 

  את תוצאות העבודה אלא ו לפרסם  לא לעשות שימוש כלשהו ולא למסור, להעביר א .21.1.2
 ף לאישור נציג העירייה. בכפו

 
ייה  כויותיה של העיר, לנקוט בצעדים הדרושים להבטחת זרהל מקב בכמתחיי  הקבלן .21.1.3

 ה כלפי צד ג'. זכויות העיריי ובכלל זה הבטחת 
 

 של   קרהמ  בכל  העירייה,  של   מזכותה  לגרוע  כדי   זה  בסעיף  באמור  אין   כי  הצדדים   על   מוסכם .21.2

 תנאים   תלהתנו  או   העברתם   או   הקבלן  ע"ש   זכויות   ישום ר   לביצוע  להתנגד   עיל,ל  כמפורט   הודעה 
 זכויותיה.   בטחת לה

 
 

לתקוהסכ .22 הוא  זה  של  ם  מיום,  שנים  (3)  שלוש פה  החל  יום    חתימתו  וזאת  עד   _________
ופות נוספות בנות שנה כל  בשתי תק  ההסכםלהאריך את תקופת    ית. העירייה רשא__________

( דבר  ו  בובכת  על כך לקבלן מראש   שהודיעהובלבד  עדי  קול דעתה הבל י בהתאם לש,  (1( + )1אחת 
עה על  דייה הורילמען הסר ספק, מובהר כי במידה והעי .  בחתימת הצדדיםרכה הועלה על הכתב  האה
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ההסכם  רצונה   ההארכה. בהארכת  בתקופת  השירותים  במתן  מחויב  הקבלן  יהיה  לעיל,    כאמור 
פי העניןההסכם כפוף לש יחולו כל תנאי    ת ההארכה בתקופ על  על  יאשר    ינויים המתחייבים  ועלו 
 הסכם. ידי הצדדים ל- עלויחתמו  הכתב 

 
23.  

ולא ילמדו    לא יהווה תקדיםוים,  מסההסכם במקרה  מה מצד העירייה בתנאי  שתיקה או הסכ .23.1
 נו גזירה שווה למקרה אחר.  ממ

    
הנתונות   .23.2 בזכויות  העירייה  השתמשה  ההסכם  לא  לפי  בכך  לה  לראות  אין  מסוים,  במקרה 

זכויות וחובות    זו ויתור כלשהו על   ותד מהתנהג מקרה אחר ואין ללמוויתור על אותן הזכויות ב
 לפי ההסכם. 

 
 ע וכן להיפך. , אף רבים כמשמ יחיד ון הסכם זה בלשבכל האמור  .24

 
דרישה או  היה להודעה, להסכם, כי צד אחד חייב במתן הודעה, דרישה או אישור למשנהו יהקבע   .25

 לאישור הנ"ל תוקף, אך ורק אם ניתנו בכתב. 
 

לתעודתה    ילו הגיעה להוכחה תיחשב כאל דרך אחרת הניתנת  בכרשום או  כל הודעה שתשלח בדואר   .26
 שעות.  72תוך 

 
 ___________________ ____________  הקבלן:  צדדים:בות התוכ .27

 
 שרון  ה-רמת 41העירייה: שד' ביאליק             

 
 

 
 על החתוםולראיה באו הצדדים                                   

 
 

_______________ _     ____ __________ 
 ה ק ב ל ן              ע י ר י י ה  ה      
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